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Asignatura Comunicacion en la empresa
Cddigo Asignatura 11_1GrAN_FT-ES_108
g Titulacién Grado en Analitica de Negocios
?;, Créditos 6 ECTS
Q Caracter Obligatoria
f Curso Primero
©
@ Cuatrimestre Segundo
§ Idioma en que se imparte Espafiol
Modalidad Presencial
Dedicacién al estudio por cada ECTS 25 horas

PRESENTACION DE LA ASIGNATURA

La asignatura de Comunicacidn en la Empresa ofrece una visién integral de la Comunicacién como vehiculo
critico para el logro de la ventaja competitiva de una Organizacion. En ella se establecen las bases de la
Gestion de los Stakeholders y de las Comunicaciones en un entorno empresarial dindmico, cubriendo los
tres niveles estratégico, tactico y operativo. Se profundizara igualmente en su concepcidn, planificacion y
ejecucion en el ambito de Portfolio, Programas y Proyectos.

COMPETENCIAS BASICAS Y GENERALES

CG1 - Conocer y aplicar las herramientas de gestidén y analisis de datos en un contexto empresarial y de
negocio.

CG2 - Conocer y aplicar técnicas de gestion de equipos de trabajo multidisciplinares con liderazgo en el
contexto empresarial y de negocio caracterizado por la abundancia y el dinamismo de los datos.

CG3 - Conocery aplicar herramientas para la implementacién y desarrollo de proyectos de transformacién
digital en empresas consolidadas o proyectos de emprendimiento digital innovadores y diferenciales.
CG4 - Tomar decisiones empresariales y de negocio con una perspectiva de inteligencia y analitica de
negocio que permita a la empresa adaptarse a los cambios que promueven los entornos digitales.

CB1 - Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos en un drea de estudio
que parte de la base de la educacion secundaria general, y se suele encontrar a un nivel que, si bien se
apoya en libros de texto avanzados, incluye también algunos aspectos que implican conocimientos
procedentes de la vanguardia de su campo de estudio

CB2 - Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocacién de una forma
profesional y posean las competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboracién y defensa de
argumentos y la resolucion de problemas dentro de su drea de estudio

CB3 - Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes (normalmente
dentro de su drea de estudio)

para emitir juicios que incluyan una reflexién sobre temas relevantes de indole social, cientifica o ética
CB4 - Que los estudiantes puedan transmitir informacion, ideas, problemasy soluciones a un publico tanto
especializado como no especializado

CB5 - Que los estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje necesarias para
emprender estudios posteriores con un alto grado de autonomia

COMPETENCIAS TRANSVERSALES

CT1 - Defender ideas y argumentos propios en un contexto profesional.

CT2 - Proyectar enfoques alternativos, buscar soluciones y generar valor en contextos complejos y
cambiantes.

CT3 - Trabajar en entornos multiculturales e internacionales sobre la base del reconocimiento y del
respeto a la diversidad.
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CT4 - Actuar de manera honesta, ética, sostenible, socialmente responsable y respetuosa con los derechos
humanos y la diversidad, tanto en la practica académica como en la profesional.

COMPETENCIAS ESPECIFICAS DE LA ASIGNATURA
CE7 - Habilidad para comunicarse en los diferentes formatos que ofrecen los entornos empresariales
digitales.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE
- Transmitir ideas y decisiones con claridad y rigor en la exposicién oral y escrita del dambito

empresarial y de los negocios.
- Seleccionar técnicas de comunicacion, relacionandolas con la estructura e imagen de la empresa,
los flujos de informacion existentes en ella y las necesidades de posibles clientes.

CONTENIDOS/TEMARIO
- Funciones y principios de la comunicacion.
- Tipos de comunicacion.
- Barreras del proceso comunicativo.
- Laescritura. Sintaxis y estilistica.
- Hablar en publico. El orador y la palabra.
- La Comunicacién No Verbal.
- Técnicas para organizar un discurso oral o escrito.

METODOLOGIAS DOCENTES

Las metodologias docentes que se seguiran en esta asignatura son las siguientes:

e Maétodos expositivos: que ponen el énfasis en la adquisicion de nueva informacién. Los métodos
expositivos incluyen lecciones magistrales, seminarios.

e Métodos de aplicacion: que ponen el énfasis en los procesos activos que emplean los alumnos
para realizar tareas de procedimiento o basadas en principios para adquirir nuevos
conocimientos. Los métodos de aplicacion incluyen el método de demostracion practica,
resoluciéon de problemas y ejercicios, estudio de casos, disefio de proyectos, simulaciones,
investigacion guiada y trabajos de proyecto.

e Métodos colaborativos: que ponen el énfasis en la dimensidn social del aprendizaje y motivan a
los alumnos a compartir conocimientos, realizando tareas de manera colaborativa. Estos
métodos incluyen discusiones guiadas (foros), trabajo colaborativo y tutoria.

ACTIVIDADES FORMATIVAS

Actividad formativa Numero Presencialidad
de horas (%)
Leccion magistral participativa 28 100%
(I?rzslolumon de problemas/Exposicion 30 100%
Disefo de proyectos 4 50%
Evaluacion 4 100%
Trabajo autbnomo 74 25%
Seguimiento/ tutorias 10 0%
TOTAL 150
EVALUACION

El Modelo de Evaluacion de estudiantes en la Universidad sigue los principios del Espacio Europeo de

Educacion Superior (EEES), enfocado a la evaluacién de competencias.
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Sistema de Evaluacién PONDERACION | PONDERACION
MINIMA (%) MAXIMA (%)
Resolucién problemas 10 30
Estudio casos / Proyectos 10 30
Actividades de evaluacion continua 0 10
Prueba o examen 50 50

*Es requisito indispensable para superar la asignatura obtener en cada apartado (actividades de
portafolio y pruebas objetivas) un promedio minimo de 5 sobre 10.

La eventual falta de honestidad académica por parte del estudiante sera sancionada de acuerdo a lo
establecido en la Normativa General de Evaluacion y Calificacion de la Universidad y la Normativa de
Convivencia y Reglamento Disciplinario de Estudiantes.

En convocatoria extraordinaria, se valorardn las mismas competencias utilizando el mismo sistema de
evaluacion que en convocatoria ordinaria. El alumno debera repetir las actividades evaluativas que no
haya superado en la convocatoria ordinaria. Solo podran presentarse a convocatoria extraordinaria los
estudiantes que hayan obtenido una calificacion final de “Suspenso” o “No presentado”.

Sistema de Calificacion
La calificacion de la asignatura se establecerd en una escala numérica de 0 a 10, con la siguiente
calificacién cualitativa asociada:

Nivel de Competencia Calificacién Oficial Calificacién Cualitativa
Muy competente 9,0-10 Sobresaliente
Competente 7,0-8,9 Notable

Aceptable 5,0-6,9 Aprobado

AuUn no competente 0,0-4,9 Suspenso

La mencion de “Matricula de Honor” se podra otorgar a criterio del profesor docente a estudiantes que
hayan obtenido una calificacién igual o superior a 9,0. Se podra conceder una matricula de honor por
cada 20 estudiantes cuando el profesorado considere que el desempefio de la asignatura haya sido
excepcional. En caso de que el numero de estudiantes sea inferior a 20, se podra adjudicar una sola
Matricula de Honor.

El nivel de competencia en cada una de las actividades realizadas se medira teniendo en cuenta la
consecucion de los resultados de aprendizaje, con imparcialidad y objetividad.
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