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Habilidades de comunicacién en las RRIl y en la empresa / Communication skills in
RRI and the company
Modalidad Lenguas Temporalizacion ECTS Caracter

Presencial | Espariol/inglés | 4 | 6 | 0B
Resultados de aprendizaje
e Transmitir ideas y decisiones con claridad y rigor en la exposicién oral y escrita del ambito empresarial
y de los negocios.
e Seleccionar técnicas de comunicacién, relaciondndolas con la estructura e imagen de la empresa, los
flujos de informacidn existentes en ella y las necesidades de posibles clientes.

e Transmit ideas and decisions with clarity in oral and written presentation of the international, business
and business environment.

e Select communication techniques, relating them to the structure and image of the company, the
information flows in it and the needs of potential clients.

Contenidos

e  Funciones y principios de la comunicacién

e Tipos de comunicacién.

e Barreras del proceso comunicativo

e  La escritura. Sintaxis y estilistica.

e Hablar en publico. El orador y la palabra.

e La Comunicacién No Verbal.

e Técnicas para organizar un discurso oral o escrito.

e Functions and principles of communication
e Types of communication.
e Barriers to the communication process
e  Writing. Syntax and stylistics.
e Public speaking. The speaker and the word.
e Non-Verbal Communication.
e Techniques to organize an oral or written speech.
Competencias
COMPETENCIAS TRANSVERSALES: CT1, CT2, CT3, CT4
COMPETENCIAS ESPECIFICAS: CE6, CE20
ACTIVIDAD FORMATIVA
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AF1. Leccion magistral participativa 28
AF3. Resolucién de problemas 30
AF6. Diseiio de proyectos 4

AF9. Seguimiento 10
AF7. Evaluacion 4

AF8. Trabajo auténomo 74
TOTAL 150

METODOLOGIAS DOCENTES

M1; M2; M3
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SISTEMA PONDERACION MIiNIMA | PONDERACION MAXIMA
Resolucién problemas/ Problem Solving
10% 30%
Estudio casos / Proyectos/ Case studies / Projects
10% 30%
Actividades de evaluacidon continua/ Continuous
evaluation activities 0% 10%
Evaluacidn final: prueba o examen / Final assessment 50% 50%
—test, exam, project
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